Algemene voorwaarden Amplify webdesign

https://amplifywebdesign.nl/algemene-voorwaarden/

1. Definities
In deze algemene voorwaarden worden de volgende termen met de daarbij vermelde betekenissen
gebruikt:

e Opdrachtnemer: Amplify Webdesign, gevestigd te Land van Straub 88, 4464JR in Goes,
ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder KvK-nummer 91154456, hierna te noemen
"de Opdrachtnemer."

e Opdrachtgever: ledere natuurlijke of rechtspersoon die aan de Opdrachtnemer opdracht
heeft gegeven tot het verrichten van werkzaamheden, hierna te noemen "de Opdrachtgever.'

2. Toepasselijkheid

2.1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en
dienstverlening van de Opdrachtnemer, inclusief webshops.

2.2. Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen geldig indien schriftelijk overeengekomen.

3. Dienstverlening

3.1. De Opdrachtnemer zal zich inspannen om de overeengekomen diensten naar beste vermogen uit
te voeren.

3.2. De Opdrachtnemer is gerechtigd om derden in te schakelen voor de uitvoering van de opdracht.
3.3. De Opdrachtnemer kan op verzoek van de Opdrachtgever webshopfunctionaliteiten integreren,
zoals een betaalsysteem, productcatalogus en orderbeheer. De Opdrachtgever is verantwoordelijk
voor het aanleveren van correcte en actuele informatie betreffende de aangeboden producten of
diensten.

4. Tarieven en Betaling

4.1. De tarieven voor de diensten van de Opdrachtnemer worden vermeld in de offerte en/of
overeenkomst.

4.2. Betaling dient te geschieden binnen 30 dagen na factuurdatum, tenzij anders schriftelijk
overeengekomen.

4.3. Betalingsmogelijkheden:

e a. Eenmalige betaling: De Opdrachtgever verbindt zich ertoe het volledige factuurbedrag
binnen de vastgestelde betalingsperiode te betalen.

e b. Twee delen betaling: De Opdrachtgever betaalt het factuurbedrag in twee gelijke delen.
Het eerste deel binnen 30 dagen na factuurdatum en het tweede deel binnen 45 dagen na
voltooiing van het project.

e c. Drie delen betaling: De Opdrachtgever betaalt het factuurbedrag in drie gelijke delen. Het
eerste deel binnen 30 dagen na factuurdatum, het tweede deel binnen 45 dagen na de
tweede betaaldatum, en het derde deel binnen 60 dagen na voltooiing van het project.

4.4. Voor webshops kunnen aanvullende kosten in rekening worden gebracht voor
bijvoorbeeld de integratie van betaalmethoden, beveiligingscertificaten en plugins.

5. Intellectuele Eigendom
5.1. Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de door de Opdrachtnemer geleverde
diensten, waaronder ontwerpen, blijven eigendom van de Opdrachtnemer, tenzij schriftelijk anders
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overeengekomen.

5.2. De Opdrachtgever verleent de Opdrachtnemer toestemming om op de website/webshop een link
te plaatsen naar de website van de Opdrachtnemer als referentie, tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.

6. Privacy en Gegevensbescherming

6.1. De Opdrachtnemer zal persoonsgegevens van de Opdrachtgever en diens klanten vertrouwelijk
behandelen en passende maatregelen nemen om deze gegevens te beschermen.

6.2. De Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het verkrijgen van de benodigde toestemmingen voor
het verzamelen en verwerken van persoonsgegevens via de door de Opdrachtnemer ontwikkelde
contactformulieren. De Opdrachtgever zal de Opdrachtnemer vrijwaren van claims met betrekking tot
schendingen van gegevensbeschermingswetgeving.

7. Webdesign Diensten

7.1. De Opdrachtnemer zal de website ontwerpen en ontwikkelen in overeenstemming met de
specificaties en eisen zoals overeengekomen met de Opdrachtgever.

7.2. Na voltooiing van het ontwikkelingsproces zal de Opdrachtnemer de website ter goedkeuring aan
de Opdrachtgever voorleggen. De Opdrachtgever heeft 10 dagen na ontvangst om eventuele
gebreken of aanpassingen aan te geven.

7.3. Na goedkeuring door de Opdrachtgever zal de Opdrachtnemer de website publiceren of live
zetten.

7.4. De Opdrachtnemer biedt specifieke diensten voor webshops, zoals de integratie van
betaalmethoden (bijvoorbeeld iDEAL, PayPal) en productbeheerfunctionaliteiten. De Opdrachtgever
is verantwoordelijk voor het voldoen aan wet- en regelgeving betreffende e-commerce, zoals het
verstrekken van correcte productinformatie en naleving van de retourbeleidregels.

8. Onderhoud en Updates

8.1. De Opdrachtnemer zal onderhoud en updates uitvoeren aan de door hem ontwikkelde websites
om ervoor te zorgen dat deze blijven voldoen aan technische vereisten en beveiligingsnormen.

8.2. De frequentie en omvang van het onderhoud en de updates worden overeengekomen tussen de
Opdrachtnemer en de Opdrachtgever, afhankelijk van het type en de complexiteit van de website.
8.3. Voor webshops biedt de Opdrachtnemer specifieke onderhoudsdiensten aan om de prestaties
van de webshop, zoals beveiliging en betalingssystemen, up-to-date te houden.

9. Hosting en Templates

9.1. De Opdrachtnemer maakt gebruik van Envato Elements voor de templates en host de websites
bij Strato, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

9.2. De Opdrachtnemer is verantwoordelijk voor het selecteren van geschikte templates en
hostingdiensten.

10. SEO/SEA Diensten

10.1. De Opdrachtnemer biedt SEO (Search Engine Optimization) en SEA (Search Engine Advertising)
diensten aan om de online zichtbaarheid van de websites te verbeteren, tenzij anders afgesproken.
10.2. De specifieke scope van de SEO/SEA-diensten wordt overeengekomen tussen de
Opdrachtnemer en de Opdrachtgever.

11. Uurtarief

11.1. Indien de Opdrachtgever aanvullende diensten of kortere opdrachten wenst buiten de
overeengekomen scope van een project, kan de Opdrachtnemer een uurtarief hanteren.
11.2. De tarieven voor uurtariefwerkzaamheden worden vooraf aan de Opdrachtgever
gecommuniceerd en schriftelijk vastgelegd.



12. Contactgegevens
12.1. Contactgegevens van de Opdrachtnemer:

e Naam: Sander Wisse

Bedrijfsnaam: Amplify Webdesign
e Adres: Land van Straub 88, 4464JR, Goes
o Telefoonnummer: 06-34586571

e E-mailadres: info@amplifywebdesign.nl
12.2. Contactgegevens van de Opdrachtgever:

e Naam: (Naam van de Opdrachtgever)

e Bedrijfsnaam (indien van toepassing): (Naam van het bedrijf van de Opdrachtgever)
e Adres: (Adres van de Opdrachtgever)

e Telefoonnummer: (Telefoonnummer van de Opdrachtgever)

e E-mailadres: (E-mailadres van de Opdrachtgever)
12.3. Alle schriftelijke communicatie betreffende deze overeenkomst dient te worden gericht
aan de bovengenoemde contactgegevens.

13. Juridisch Advies

13.1. De Opdrachtnemer benadrukt het belang van juridisch advies voor de Opdrachtgever met
betrekking tot wet- en regelgeving voor webdesign, gegevensbescherming en overige juridische
aspecten.

13.2. De Opdrachtnemer biedt geen juridisch advies en is geen advocaat. De verantwoordelijkheid
voor het verkrijgen van juridisch advies ligt bij de Opdrachtgever.

13.3. De Opdrachtgever wordt geadviseerd juridisch advies in te winnen bij een bevoegd juridisch
professional die gespecialiseerd is in ondernemingsrecht, IT-recht en gegevensbescherming.

14. Slotbepalingen

14.1. Deze algemene voorwaarden kunnen te allen tijde door de Opdrachtnemer worden gewijzigd.
De gewijzigde voorwaarden gelden voor nieuwe overeenkomsten en dienstverlening.

14.2. Door akkoord te gaan met de offerte of het aangaan van een overeenkomst, verklaart de
Opdrachtgever kennis te hebben genomen van en in te stemmen met deze algemene voorwaarden.



